
Après le 17 rue Laitière, bienvenue au 40 rue du Docteur 
Michel. Depuis mi-mai, le CCAS de Bayeux accueille
ses usagers dans des locaux plus confortables et offrant
davantage de confidentialité. Avec de nouveaux
développements en perspective.

A
u rez-de-chaussée : le service du loge-

ment social, l’aide sociale, la gestion 

des foyers-résidences et un bureau de 

permanences. A l’étage : la direction du centre 

et une salle de réunion. Tel est le nouvel 

environnement du CCAS, le « pivot » de l’action 

sociale de la Ville. Après un mois d’ouverture, 

usagers et services apprécient.

CONFIDENTIALITÉ

RENFORCÉE

C’est l’atout essentiel des lieux. « Chaque 

compétence a son bureau, ce qui rend 

l’échange avec l’usager toujours plus riche », 

précise Nathalie Lorant de l’équipe du CCAS. 

Juste à côté, sa collaboratrice Marie-Madeleine 

Raux, confirme « Nous recevons des personnes 

en grande précarité qui font la démarche de 

venir nous voir. Ils doivent se sentir en 

confiance ». 

PLUS PRÈS DES BESOINS 

En rejoignant la rue du Docteur Michel, le 

CCAS retrouve la maison des solidarités, sa 

nouvelle voisine, avec laquelle il entretient 

des liens étroits. L’aide alimentaire et maté-

rielle directe pour l’une, l’orientation et les 

démarches pour l’autre ; les deux structures 

sont complémentaires sur un même lieu et 

comptent bien en profiter pour enrichir en-

core leurs échanges. La proposition de per-

manences sociales dans la maison des solida-

rités en est un exemple. Prochainement, le 

point d’accès au droit, actuellement dans le 

quartier Argouges, intégrera également les lo-

caux. Le Pôle emploi n’est plus très loin. Se 

rapprocher de ses interlocuteurs et des usa-

gers : le CCAS traduit ainsi concrètement sa 

priorité.
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Thomas Soëte
Maire-adjoint

chargé de l’action sociale

« Le CCAS rejoint la maison des solidarités

avec laquelle il travaille étroitement et va

bientôt intégrer le point d’accès au droit.

Une opportunité de renforcer nos liens entre 

acteurs sociaux, en faveur d’actions concrètes 

pour l’ensemble des quartiers. Les permanences 

du CCAS à Argouges, à Saint-Jean et bientôt

à la Vallée des Prés en sont des exemples tout 

comme le recrutement d’une conseillère en 

économie sociale et familiale ou encore le 

lancement des « Assises de l’action sociale* »,

fin septembre. »
*Votre prochain Bayeux à vivre reviendra sur ce sujet.

Emeline Hellé
Nouvelle conseillère

en économie sociale et familiale

Quelle est votre mission ?

« Accompagner ceux qui connaissent des 

difficultés sociales, et dans la mesure du 

possible, intervenir avant qu’elles ne soient trop 

importantes. Cela passe par des échanges 

directs mais aussi par l’accompagnement 

de projets collectifs, impulsés par les familles 

ou par la Ville. »

Vos principales interventions ?

« Le budget et la parentalité, socles de la solidité 

et du bien-être familial. J’apporte une première 

écoute, des conseils et, si besoin, oriente vers 

les structures adaptées. »

Contact : 02 31 92 53 01

> L’avis de…

Emelin Helléé

> Questions à…
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Horaires d’ouverture

Le lundi de 13h30 à 17h30. Du mardi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h30 
à 17h. Permanences du CCAS dans les quartiers Argouges (au point-relais) 
et Saint-Jean (à l’espace St-Jean), un mardi sur deux de 10h à 11h30.

Les missions du CCAS

En lien étroit avec d’autres services publics et privés, 
le CCAS accompagne, écoute, informe, oriente et soutient les 
personnes en difficulté. Il intervient en matière de logement social, 
gère et anime les foyers résidences pour personnes âgées. 
Font partie du CCAS : le relais assistantes maternelles, le point-relais 
Argouges et l’espace Saint-Jean (ateliers et actions ponctuelles 
d’animations).
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